
Im Einklang mit dem Gesetz Nr. 101/2000 Slg. über den Schutz personenbezogener Daten und die
Änderung einiger Gesetze, und der Verordnung (EU) des Europäischen Parlaments und des Rates
vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten,
zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz Grundverordnung)
stimme ich der Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch den Verantwortlichen (wie
nachfolgend definiert) zu den nachstehenden Bedingungen zu.

1. Grundsätze der Verarbeitung von personenbezogenen Daten Bei der Verarbeitung Ihrer

personenbezogenen Daten ehren und respektieren wir die höchsten Standards des Schutzes
personenbezogener Daten und wir halten uns dabei vornehmlich an folgende Grundsätze:

(a) personenbezogene Daten verarbeiten wir für einen klar und verständlich definierten Zweck,

mittels genau definierten Tools, auf genau definierte Art und Weise und nur für die Dauer, die für
den Verarbeitungszweck unbedingt erforderlich ist; wir arbeiten nur genaue personenbezogene
Daten und stellen sicher, dass deren Verarbeitung dem eindeutig definierten Zweck entspricht und
zur Erfüllung dieses Zwecks erforderlich ist;

(b) wir schützen personenbezogene Daten, weshalb wir personenbezogene Daten auf eine Weise

verarbeiten, die die Einhaltung höchster Sicherheit dieser Daten gewährleistet und vor dem
unberechtigten oder zufälligen Zugriff, vor Änderung, Zerstörung oder Verlust, unberechtigter
Übermittlung oder sonstiger unberechtigter Verarbeitung sowie vor Missbrauch schützt;

(c) wir informieren verständlich über die Verarbeitung von personenbezogenen Daten und über das

Recht auf genaue und vollständige Informationen zu den Umständen dieser Verarbeitung sowie über
weitere zusammenhängende Rechte der Betroffenen;

(d) wir setzen die entsprechenden technischen und organisatorischen Maßnahmen um, damit wir

das Niveau der Absicherung den Niveau der möglichen Gefahren entspricht; alle Personen, die mit
personenbezogenen Daten in Kontakt treten, sind zur Verschwiegenheit verpflichtet über die
Informationen, die sie in Zusammenhang mit der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
erfahren.

2. Informationen zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten

2. 1. Informationen zum Verantwortlichen Der Verantwortliche für die Verarbeitung von

personenbezogenen Daten ist die Handelskorporation - Gesellschaft mit beschränkter Haftung
ADDLAND, s.r.o. IČO: 06626017, Synkovská 1327/6, Dejvice, 160 00 Praha, eingetragen im HR am
Stadtgericht Prag, Abteilung C, Einlageblat 285692 (nachfolgend „Verantwortlicher“ genannt),

2.2 Zweck der Verarbeitung und rechtliche Grundlage für die Verarbeitung

2. 2. 1. Verarbeitung von personenbezogenen Daten ohne Einwilligung Es handelt sich in der Regel

um Situationen, wenn Sie verpflichtet sind, uns bestimmte personenbezogene Daten als Bedingung
dafür zu übergeben, dass wir Ihnen unser Produkt anbieten / unsere Dienstleistung erbingen können,
ggf. wo wir berechtigt sind, Ihre auf andere Weise eingeholten personenbezogenen Daten zu
verarbeiten.
(a) Wir sind gesetzlich dazu berechtigt, ohne Ihre Zustimmung zu folgenden Zwecken Ihre
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, damit wir unseren rechtlichen Pflichten nachkommen



können, insbesondere als:

(i) präventive Maßnahme gegen betrügerisches Handeln;

(ii) Erfüllung der Informationspflicht gegenüber Organen der öffentlichen Gewalt; (iii)

Erfüllung der Pflichten betreffend die Vollstreckung der gerichtlichen Entscheidung; (iv)

Erfüllung der Archivierungspflichten;

(b) Vertragsabschluss oder Vertragserfüllung. Dabei handelt es sich vornehmlich um die Abwicklung

eines Geschäfts oder einer anderen vertraglichen Leistung zwischen unserer Gesellschaft und dem
Kunden. Die personenbezogenen Daten sind unter anderem dafür erforderlich, um das Geschäft frei
von unangemessen hohen rechtlichen Risiken, inklusive Verhandlungen über einen Vertragsabschluss
oder Vertragsänderung, realisieren zu können;

(c) Schutz der Rechte und berechtigter Interessen, insbesondere für:

(i) Schutz der Rechte und berechtigter Interessen unserer Gesellschaft, berechtigter Empfänger oder
sonstiger zuständiger Personen, beispielsweise beim Beweisen von Tatsachen, die unsere
Gesellschaft Dritten vorlegen muss, Einholen von Forderungen, Realisierung der Sicherstellung oder
sonstiger Geltendmachung von Forderungen, Entwicklung und Ausbau der erbrachten
Dienstleistungen;

(ii) Verhandeln mit Interessenten an der Abtretung von Forderungen unserer Gesellschaft von einem

Kunden oder einer anderen Form der Übertragung oder des Übergangs einer Forderung, inklusive
der zusammenhängenden Realisierung, und weitere zusammenhängende Verhandlungen mit
Dritten;

(iii) Beilegung von Streitigkeiten, insbesondere für Zwecke der Abwicklung gerichtlicher oder

sonstiger Streitigkeiten.

2.2.2. Bewilligte Verarbeitung personenbezogener Daten Dabei handelt es sich um Situationen, in

welchen der Kunde freiwillig der Verarbeitung übermittelter oder sonst eingeholter
personenbezogener Daten durch unsere Gesellschaft als dem Verantwortlichen zustimmt. Wir keine
Zustimmung erteilt, kann dies begründen, dass unsere Gesellschaft nicht alle Produkte bzw.
Dienstleistungen erbringen kann, oder begründet gezwungen sein wird, die Verfügbarkeit, den
Umfang bzw. die Bedingungen der geleisteten Produkte oder erbrachten Dienstleistungen
anzupassen.

Auf der Grundlage Ihrer Zustimmung verarbeitet unsere Gesellschaft personenbezogenen Date zu

folgenden Zwecken:

(a) Kundenpflege; es handelt sich um Aktivitäten, die keinen vertragliche Pflichterfüllung bedeuten

oder keinen gesetzlichen Rahmen für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten setzen und
die folgenden Tätigkeiten einschließen:

(i) Marktforschung;

(ii) Monitoring des Besucherverhaltens auf der Webseite unserer Gesellschaft in Zusammenhang mit
den angebotenen Dienstleistungen (dieser Zweck betrifft nicht nur das Einholen von Informationen
zum Nutzerverhalten auf der Webseite unserer Gesellschaft mittels Cookies-Dateien, was im Artikel
über die Mittel elektronischer Kommunikation und Mobile Apps beschrieben sind);



(b) Anbieten von Produkten und Dienstleistungen; vornehmlich die Verbreitung von Informationen,

das Anbieten von Produkten und Dienstleistungen unserer Gesellschaft und weiterer Personen, die
konkret auf individuelle Kunden ausgerichtet sind mittels verschiedener Kanäle wie Post,
elektronische Kommunikation (inkl. E-Mail, Nachrichten an Mobilgeräte über die Telefonnummer) ,
Telefongespräch und Webseite. Unsere Gesellschaft ist in einem bestimmen Umfang in diesen Fällen
berechtigt, Produkte und Dienstleistungen auch ohne Zustimmung zu erbringen; sofern es aus dem
Gesetz resultiert, wird der Kunde in diesem Zusammenhang auf sein Recht hingewiesen, die künftige
Angebote an Produkten oder Dienstleistungen abzulehnen. In diesem Zusammenhang können die
personenbezogenen Daten an Dritte weitergeleitet werden, und zwar zum Zweck der Verbreitung
von Informationen und dem Anbieten von Produkten und Dienstleistungen an Dritte.

2.3. Der Umfang der Verarbeitung von personenbezogenen Daten Unsere Gesellschaft verarbeitet

personenbezogene Daten im Umfang, der für die Erfüllung der vorab genannten Zwecke unbedingt
erforderlich ist. Dabei verarbeiten wir Kontaktdaten, Identifikationsdaten, Daten zur Bonität,
Vertrauenswürdigkeit und Zahlungsmoral, geografische und sonstige Angaben und im erforderlichen
und berechtigten Umfang auch Angaben zu anderen Personen. Weitere Informationen zum Umfang
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten sind in der Anlage Nr. 1 zu diesem
Informationsmemorandum angeführt, die dessen untrennbaren Bestandteil bildet.

Einige spezifische Kategorien von personenbezogenen Daten und die Art deren Verarbeitung:

Geburtsnummer Falls die Person eine Geburtsnummer hat, wird diese verarbeitet, damit das

Geschäft ohne unangemessenen rechtlichen und sachlichen Risiken für unsere Gesellschaft
abgewickelt werden kann. Sollte die Geburtsnummer für andere Zwecke verarbeitet werden, dann
nur nach Zustimmung des Kunden als des Betroffenen.

Dokumentenkopie

Da wir verpflichtet sind, unsere Kunden ordentlich zu identifizieren, um eventuelle

Zahlungsreklamationen bearbeiten zu können, muss unsere Gesellschaft unter anderem bestimmte
Daten aus den Personalausweise verarbeiten, weshalb wir nach Zustimmung diese Ausweise
kopieren und die Kopien aufbewahren.

Aufzeichnung der Kommunikation Unsere Gesellschaft überwacht und aufzeichnet ausgewählte

Kommunikation, insbesondere Telefongespräche. Werden Aufzeichnungen gemacht, weisen wir
vorher darauf hin. Inhalt dieser Kommunikation ist vertraulich und wird ausschließlich für Zwecke der
Einhaltung der Rechtsvorschriften, Abschluss und Erfüllung von Verträgen, Schutz von Rechten und
rechtmäßig geschützter Interessen verwendet.

Kamerasystem Unsere Gesellschaft zeichnet in den Räumlichkeiten des Clubs Golden Eye, wo

Kunden unsere Dienstleistungen erbracht werden, alle Personen auf Video auf. Die Videoaufnahmen
dienen ausdrücklich der Einhaltung der Rechtsvorschriften, dem Abschluss und der Erfüllung von
Verträgen, Schutz von Rechten und rechtmäßig geschützter Interessen unserer Gesellschaft, der
Kunden ggf. Dritter. Werden die Aufnahmen nicht als wichtig für Zwecke von Straf-, Verwaltungs oder
sonstiger ähnlicher Verfahren eingestuft, werden sei von unserer Gesellschaft gelöscht; die
entsprechende Beurteilung erfolgt ohne unnötigen Verzug, innerhalb von sieben (7) Tagen ab
Aufzeichnung, und bei Aufnahmen, die gespeichert bleiben, erfolgt die Beurteilung laufend.
2.4. Vorgehen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten

Unsere Gesellschaft verarbeitet personenbezogene Daten manuell und automatisiert, inklusive auf



der Basis eines Algorithmus der IT-Systeme unserer Gesellschaft. Zu den verschiedenen Arten der
Verarbeitung personenbezogener Daten durch unsere Gesellschaft gehört auch die automatisierte
Auswertung (Profiling) der personenbezogenen Daten unserer Kunden; dabei kommt es zur
Erstellung abgeleiteter Daten zum Kunden. Der Zweck ist vornehmlich die Einhaltung unserer
gesetzlichen Pflichten und zum Schutz der Rechte und zur Wahrung rechtlich geschützter Interessen
unserer Gesellschaft, ihrer Kunden ggf. Dritter. In einem bestimmten Umfang kann unsere
Gesellschaft die Ergebnisse der entsprechenden Auswertung auch zur Vorbereitung individueller
Produkte und Dienstleistungen nutzen.

Die personenbezogenen Daten verarbeiten vor allem Mitarbeiter unserer Gesellschaft und im

notwendigen Umfang auch Drittpersonen. Vor jeglicher Übermittlung von personenbezogenen Daten
an eine dritte Person, schließen wir mit dieser Person immer einen schriftlichen Vertrag ab, welcher
die gleichen Garantien für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten enthält, die unsere
Gesellschaft im Einklang mit unseren gesetzlichen Pflichten selbst einhält.

2.5. Die personenbezogenen Kundendaten sind vor allem den Mitarbeitern unserer Gesellschaft in

Zusammenhang mit der Erfüllung ihrer Arbeitspflichten zugänglich, bei denen die
personenbezogenen Daten der Kunden eingesehen werden müssen, aber nur in dem Ausmaß, der in
jedem einzelnen Fall notwendig ist und unter Einhaltung aller Sicherheitsmaßnahmen.

Außerdem werden die personenbezogenen Daten an Dritte übergeben, die an der Verarbeitung von

personenbezogenen Daten unserer Gesellschaft beteiligt sind, gegebenenfalls können ihnen diese
personenbezogenen Daten aus anderen gesetzlichen Gründen zugänglich gemacht werden. Vor der
Übermittlung von personenbezogenen Daten an eine dritte Person schließen wir mit dieser Person
immer einen schriftlichen Vertrag, in dem wir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten so
festlegen, dass der Vertrag die gleichen Garantien für die Verarbeitung von personenbezogenen
Daten enthält, die unsere Gesellschaft im Einklang mit unseren gesetzlichen Pflichten selbst einhält.

2.5.1. Im Einklang mit den einschlägigen Rechtsvorschriften ist unsere Gesellschaft berechtigt oder

direkt, ohne Zustimmung, verpflichtet, in folgenden Fällen personenbezogene Daten zu übermitteln:

(a) an die zuständigen Organe der Staatsverwaltung, Gerichte und Organe im Strafverfahren zum

Zweck der Erfüllung ihrer Pflichten und für Zwecke der Vollstreckung von Entscheidungen;

(b) an weitere Personen im Ausmaß laut den Rechtsvorschriften, beispielsweise Dritten für Zwecke

der Einholung unserer Forderungen von Kunden.

2.6. Weiterleitung personenbezogener Daten ins Ausland Die personenbezogenen Daten werden auf

dem Gebiet der Tschechischen Republik damit verarbeitet, dass wir dafür die Server unserer
Gesellschaft und im Rahmen der EU erbrachten Cloud-Dienstleistungen von Microsoft nutzen.

2.7. Dauer der Verarbeitung personenbezogener Daten Die personenbezogenen Daten verarbeitet

unsere Gesellschaft nur für die Dauer, die für den Zweck der Verarbeitung notwendig ist. Laufend
beurteilen wir, ob weiterhin die Notwendigkeit besteht, die personenbezogenen Daten für diesen
Zweck zu verarbeiten. Sollten wir feststellen, dass sie nicht mehr für einen Zweck der Verarbeitung

notwendig sind, werden die Daten vernichtet. Intern haben wir in Bezug zu bestimmten

Verarbeitungszwecken von personenbezogenen Daten den üblichen Nutzungszeitraum ausgewertet,
bei deren Ablauf wir sehr sorgfältig die Notwendigkeit beurteilen, ob die entsprechenden
personenbezogenen Daten für diesen Zweck weiter gebraucht werden. In diesem Zusammenhang
gilt, dass wir die personenbezogenen Daten für folgende Zwecke verarbeiten:



(a) Vertragsleistungen für die Dauer der Vertragslaufzeit mit dem Kunden; anderweitig sind

personenbezogene Daten für die Dauer von zehn Jahren nutzbar;

(b) Anbieten von Produkten und Dienstleistungen für die Dauer der Vertragsbeziehung; anderweitig

sind personenbezogene Daten für die Dauer von zehn Jahren nutzbar; werden in diesem
Zusammenhang personenbezogene Daten an Dritte weitergeleitet, dann wird die
Verarbeitungsdauer von Dritten im Einklang mit den einschlägigen Rechtsvorschriften und
Bedingungen in diesem Informationsmemorandum festgelegt; anderweitig sind personenbezogene
Daten für die Dauer von zehn Jahren nutzbar.

2.8. Recht auf Widerruf

Der Kunde unserer Gesellschaft ist nicht verpflichtet, die Zustimmung zur Verarbeitung der

personenbezogenen Daten zu erteilen und gleichzeitig ist er berechtigt, seine Zustimmung zu
widerrufen. Wir weisen hier darauf hin, dass wir bestimmte personenbezogene Daten auch ohne
Zustimmung verarbeiten dürfen. Widerruft der Kunde in so einem Fall die Zustimmung, dann
beenden wir die Verarbeitung der gegenständlichen personenbezogenen Daten zu Zwecken, die die
entsprechende Zustimmung verlangen, können jedoch berechtigt oder sogar verpflichtet sein,
dieselben personenbezogenen Daten auch weiterhin zu anderen Zwecken zu verarbeiten.

Wird die Zustimmung nicht erteilt oder widerrufen, dann sind wir berechtigt:

(a) auf entsprechende Weise die Verfügbarkeit, das Ausmaß oder die Bedingungen unserer Produkte
oder Dienstleistungen zu ändern, oder (b) den Verkauf von Produkten oder das Erbringen von
Dienstleistungen abzulehnen, sofern wir erachten, dass solch eine Zustimmung für den Verkauf von
Produkten oder das Erbringen von Dienstleistungen unbedingt erforderlich ist.

Möchten Sie Ihre Zustimmung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten widerrufen, dann

kontaktieren Sie bitte die Gesellschaft ADDLAND, s.r.o., Synkovská 1327/6, Dejvice, 160 00 Praha.

2.9. Einholen von personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten holen wir wie folgt ein:

(a) von unseren Kunden, und zwar direkt z.B. beim Abschluss von Verträgen bezüglich des Verkaufs

von Produkten oder Erbringen von Dienstleistungen, oder indirekt z. B. bei der Nutzung der einzelnen
Produkte oder Dienstleistungen oder bei der Einsichtnahme in Informationen zu Produkten und
Dienstleistungen z.B. auf der Webseite usw.;

(b) aus öffentlich zugänglichen Quellen (öffentliche Register, Evidenz oder Listen);

(c) von dritten Personen mit Berechtigung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten und der
Weiterleitung an unsere Gesellschaft bei Einhaltung der geltenden Bedingungen;

(d) von potentiellen Interessenten an Produkten oder Dienstleistungen unserer Gesellschaft bei

Marketing-Events und Kampagnen;

(e) aus eigener Tätigkeit, und zwar durch Verarbeitung und Auswertung sonstiger

personenbezogener Daten von Kunden.

2.10. Recht auf Einsicht in personenbezogene Daten und Schutz der eigenen Rechte
Bei Antrag auf Informationen zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten übermitteln wir Ihnen
ohne unnötigen Verzug alle Informationen darüber, welche Daten wir verarbeiten. Wir sind



berechtigt, für diese Auskunft den angemessene Ersatz der damit aufgebrachten Kosten zu
verlangen.

Sollten Sie feststellen oder der Meinung sein, dass unsere Gesellschaft oder ein Dritter, der sich an

der Verarbeitung beteiligt, die Verarbeitung von personenbezogenen Daten vornimmt, die im
Widerspruch zum Schutz der Privatsphäre oder zum Gesetz steht, vornehmlich wenn die
personenbezogenen Daten ungenau sind, dann können Sie:

(a) von unserer Gesellschaft oder vom Dritten, der sich an der Verarbeitung beteiligt, eine Erklärung

verlangen;

(b) verlangen, dass dieser Umstand berichtigt wird, insbesondere durch Korrektur oder Ergänzung

personenbezogener Daten; bei Bedarf werden diese Daten befristet blockiert oder gelöscht.

Wir Ihr Ansuchen als berechtigt erachtet, dann wird unsere Gesellschaft oder der Dritte, der sich an

der Verarbeitung beteiligt, diesen Mangel unverzüglich und kostenlos beheben.

3. Mittel elektronischer Kommunikation und Mobile Apps

Unsere Gesellschaft entwickelt ihre Technologien im Rahmen der Kundenkommunikation so weiter,

damit Sie für die Nutzung unserer Produkte und Dienstleistungen moderne Mittel für elektronische
Kommunikation und Mobile Apps nutzen können. Es geht vor allem um Dienste, die mit der
Internetnutzung und mit sozialen Netzwerken zusammenhängen. Gleichzeitig sind wir uns der
besonderen Charakteristik unserer Produkte und Dienstleistungen bewusst, weshalb wir bei der
Anwendung dieser Mittel auf Datenschutz achten.

Mobile App. Um unsere Produkte und Dienstleistungen noch zugänglicher zu machen, kann unsere

Gesellschaft eine Mobile App vornehmlich für Reservierungen (nachfolgend „Mobile App“ genannt)
nutzen. Mittels dieser Mobile App können Kunden auf Informationen zu den Produkte und
Dienstleistungen unserer Gesellschaft sowie auf aktuelle Angebot zugreifen. In Zusammenhang damit
verarbeiten wir ausgewählte Daten zum Mobilgerät, das für die Services der Mobile App genutzt
wird. Alle im Rahmen der Nutzung der Mobile App eingeholten personenbezogenen Daten
verarbeiten wir im Einklang mit den Bedingungen und Grundsätzen in diesem
Informationsmemorandum.

Soziale Netzwerke. Unsere Gesellschaft können Sie auch auf Social Media kontaktieren. Diese

Kommunikationskanäle nutzen wir hauptsächlich als Marketingmittel, aktuell werden dort keine
unsere Produkte angeboten / Dienstleistungen erbracht. Sollte sich das in Zukunft ändern, dann
gelten für Soziale Medien dieselben Bestimmungen wie für die Mobile App.

Cookies. Beim Anbieten unserer Produkte / Dienstleistungen setzen wir Cookies, was kleine

Textdateien sind, die im Computer des Nutzers beim ersten Öffnen unserer Webseite gespeichert
werden. Dank diesen Dateien können wir einfacher ermitteln, wie die Besucher auf den Inhalt
unserer Webseite reagieren. Das hilft uns, effektiver mit den Besuchern unserer Webseiten zu
kommunizieren, ggf. unser Marketing effektiver auszurichten.

4. Informationsmemorandum
Dieses Informationsmemorandum ist zum 24. Mai 2018 gültig und wirksam. Den aktuellen Wortlaut



des Informationsmemorandums finden Sie auf der Webseite unserer Gesellschaft.

Anlage Nr. 1 – Umfang der Verarbeitung von personenbezogenen Daten Identifikationsdaten - sind

Daten, die insbesondere einige oder alle dieser Angaben umfassen: Vorname, Nachname, Datum,
Geburtsdatum, Geburtsdatum, Wohnsitz, Personalausweis (Typ, Nummer, Gültigkeitsdauer); bei
Kunden, die natürliche Personen sind - bei Unternehmen auch die Firmennummer und UID. Weitere
mögliche ID-Daten sind beispielsweise die IP-Adresse des gerade benutzten Computers,
Unterschriftenmuster, Kontonummer, Nummer der Kreditkarte (Zahlkarte), mit der unsere Produkte
und Dienstleistungen bezahlt werden.

2. Kontaktdaten - Adresse, Telefonnummer, E-Mail, Fax oder sonstige ähnliche Kontaktangaben

3. Zur Entscheidung über Vertragsabschluss erforderliche Angaben - dieser Angaben dienen

vornehmlich zur Beurteilung der Risiken aus Sicht der Prävention der Legalisierung von Erträgen aus
illegaler Tätigkeit und Finanzieren von Terrorismus, weiter dann Angaben zur Bewertung des Risikos
von Geschäftsabschlüssen.

4. Bei der Erfüllung von Vertragspflichten entstandene Angaben - je nach Charakteristik des

verkauften Produkts oder der Erbrachten Dienstleistung verarbeiten wird Angaben betreffend das
verkaufte Produkt oder die erbrachte Dienstleistung.

5. Personenbezogene Daten in Zusammenhang mit dem Verkauf von Produkten oder der Erbringung

von Dienstleistungen - dabei handelt es sich um personenbezogene Daten, die bei unserer
gegenseitigen Interaktion eingeholt werden. Es handelt sich insbesondere um:

(i) Daten zur Gewährleistung einer sicheren Kommunikation;

(ii) Angaben zur geografischen Lage;

(iii) Aufzeichnungen in der gewünschten Sprache zwecks Kommunikation mit Interesse an einem
Produkt oder einer Dienstleistung oder bezüglicher besonderer Interessen.


